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Dia Lunes 25 de noviembre del 2024
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il. Tabla de temas

1. Revision de la sesion anterior: Presentacion de una sintesis de los principales
temas tratados y acuerdos adoptados en la sesion previa.

2. Informes del Servicio: Exposicion de informaciones relevantes a cargo de la
Directora Nacional.

3. Analisis de nuevos antecedentes: Evaluacion y discusion de antecedentes
presentados, seguida de la votacion para la acreditacion de personas naturales.

4. Presentacion de la Subdireccion Técnica: Desarrollo de una exposicion sobre el
sistema de supervision.



5. Cierre y acuerdos: Sintesis de los temas tratados y formalizacién de los acuerdos
adoptados para el seguimiento.

1. Primer punto de la tabla: Sintesis de la sesién anterior y revision de acuerdos de
trabajo.

Se realiz6 la presentacion de la Subdireccién Técnica, liderada por el Coordinador del 4rea,
sefior Jorge Vasquez Rencoret, en la cual se abordaron aspectos clave relacionados con
el sistema de supervision. Durante la sesién, se confirmé la fecha del préximo corte y se
defini6 la modalidad de trabajo que regira hasta finales del mes de enero.

2. Sequndo punto de la tabla: Informaciones por parte del Servicio.

a. Feriados y licencias: Maria Luisa Montenegro informé sobre los feriados legales y las
licencias del equipo del Servicio, detallando las fechas y su impacto en las operaciones.

b. Evaluacion del primer afio en la macrozona norte (MZN): La directora nacional (DN)
anuncid la realizacién de una evaluacién del primer afio de implementacion del Servicio
en la MZN, en colaboracién con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Una vez
concluido el estudio, este sera remitido a los integrantes del Consejo de Evaluacién y
Andlisis (CEA). Asimismo, se propondra al Ministerio una instancia para el levantamiento
de informacién con el fin de facilitar su anélisis.

c. Capacitaciones interinstitucionales: La directora nacional informé que las
capacitaciones interinstitucionales han finalizado con la participacion de profesionales
de los equipos de la MZN. Estas instancias fueron evaluadas positivamente por las
instituciones participantes, destacando un esfuerzo significativo respecto al afio anterior.
El consejero Francisco Estrada reconoci6 el buen desempefio del equipo del Servicio,
subrayando el fortalecimiento del proceso y sugiriendo una mayor presencia del Servicio
en futuras versiones de estas capacitaciones.

d. Envio de presentacion: La presidenta del CEA, Catalina Opazo, recordé el compromiso
de enviar la presentacion en formato PPT correspondiente a la sesién anterior, Esta tarea
fue cumplida de manera inmediata, enviando el documento a las y los consejeros del
Consejo.

3. Tercer punto de la tabla: Revision de nuevos antecedentes y votacion de
acreditacién de personas naturales.

A continuacion, se procede a la revisién de los expedientes correspondientes, incluyendo,
en caso de ser necesario, la votacién para la acreditacion de las Personas Naturales que
presentaron sus solicitudes y a quienes se requirié la entrega de mayores antecedentes
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durante la sesion N° 33, realizada el 11 de noviembre de 2024, con el objetivo de acreditarse
como Mediadores/as Penales Juveniles.

Es importante destacar que las evaluaciones deberan basarse exclusivamente en el
cumplimiento o incumplimiento de los estandares vigentes, establecidos mediante la
Resolucion Exenta N°39/2023, de fecha 28 de noviembre de 2023, del Servicio Nacional de
Reinsercién Social Juvenil. Esta resolucién formalizé el acuerdo adoptado por el Consejo
de Evaluacion y Andélisis (CEA) relativo a la aprobacién de los estandares para la
acreditacion de personas naturales, cuyo contenido es el siguiente:

a. Profesional universitario de las ciencias sociales, humanas o pedagdgicas,
de una carrera de a lo menos 8 semestres.

b. 120 horas de formacién especializada en materias de nifiez, adolescencia,
victimologia, proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa.

c. Dos afios de experiencia como profesional mediador.

d. No haber sido sancionado previamente por conductas que contravengan los
principios de la mediacién, de acuerdo con los registros nacionales de
mediacion familiar, sanitaria, de consumo, penal y escolar.

Se procede a la evaluacion de mayores antecedentes requeridos y votacion de solicitudes
correspondiente al 3er corte de la convocatoria de acreditacién de personas naturales del
2024,

FM-099-2024:

Se rechaza por unanimidad, dado que los documentos presentados no cumplen con el
estandar ni con los requisitos solicitados.

FM-102-2024:
Se rechaza por unanimidad (sin participaciéon del voto de Carolina Villagra debido a
problemas de conexion). La decisién se fundamenta en dos aspectos:

e La presentacion de informacion confidencial en los antecedentes genera conflictos
éticos que impiden incluso su revision.

e La mayoria de los documentos presentados no son certificados validos, y su forma
de presentacion es incorrecta, no reflejando la experiencia laboral ni los requisitos
solicitados. Ademas, existen registros formales mas adecuados para evidenciar lo
requerido.

FM-109-2024: .
Se acredita por unanimidad (sin participacion del voto de Carolina Villagra debido a
problemas de conexién).



FM-113-2024:
Se rechaza por unanimidad la acreditacion, debido a que el postulante no acredits Ia
especializacion requerida segln el estandar vigente. Las mallas curriculares de los cursos

presentados no cumplen con los requisitos establecidos para validar la especializacion
solicitada.

FM-114-2024:
Se acredita por unanimidad.

FM-118-2024:
Se rechaza la acreditacién, ya que el postulante no cumple con el estandar de formacion
profesional establecido. No se acredita la posesién de un titulo universitario en ciencias

sociales, humanas o pedagégicas correspondiente a una carrera de al menos ocho
semestres, tal como exige el estandar vigente.

FM-120-2024:
Se aprueba la acreditacion con tres votos a favor (consejeros Opazo, Alvarez y Zapata) y
dos votos en contra (consejeros Villagra y Estrada).

e« Fundamentos de los votos en contra: Los consejeros Villagra y Estrada
consideran que el postulante no cumple con el requisito establecido en el estandar
vigente de contar con dos afios de experiencia en mediacion.

e Fundamentos de los votos a favor: Los consejeros Opazo, Alvarez y Zapata
argumentan que, aunque no se ha alcanzado el tiempo exigido en su totalidad, el
postulante esta muy préximo a cumplir con dicho requisito, destacando ademas la
relevancia de otros antecedentes presentados.

FM-122-2024: Se aprueba la acreditacion por unanimidad.

FM-123-2024: Se rechaza la acreditacién por unanimidad, debido a que los documentos
presentados no acreditan la experiencia laboral requerida. Ademas, dichos documentos no
permiten verificar la identidad de la persona asociada a las mediaciones presentadas como

antecedentes.

4. Cuarto punto de la tabla: Presentacion sobre sistema de supervisiéon.

En esta sesion, estaba programada la exposicién de la Subdireccién Técnica sobre el
modelo de supervision. Sin embargo, debido al tiempo transcurrido, se acordé posponer
dicha presentacion para la proxima sesidn, en una versién mas resumida. El Consejo de
Evaluacion y Analisis (CEA) solicita que la presentacién sea enviada previamente, con el
proposito de que los integrantes puedan revisarla y analizarla con anticipacion.



5. Quinto punto de la tabla: Sintesis y acuerdos.

Durante la sesion se llevé a cabo la evaluacién de las nueve solicitudes de acreditacion de
mediadores/as penales juveniles declaradas admisibles, a quienes se habia solicitado
antecedentes adicionales. Los resultados fueron los siguientes:

4 solicitudes acreditadas por unanimidad.

3 solicitudes rechazadas por unanimidad.

La solicitud correspondiente al folio FM-107-2024 queda pendiente de resolucion, a
la espera del pronunciamiento del Departamento Juridico del Servicio, solicitado por
el CEA en la sesién N°33, del 11 de noviembre de 2024.

Acuerdos Adicionales:

a.

La Presidenta, Catalina Opazo, solicito que las presentaciones de la Subdireccion
Técnica sean enviadas con antelacion a las sesiones del CEA.

El CEA requiri6 acceso a la carpeta compartida que contiene el trabajo histérico del
Consejo y otros insumos técnicos relevantes.

El Servicio se comprometié a remitir un correo con la tabla ajustada de las préximas
sesiones del CEA y a gestionar las actas pendientes de tramitacién.

El suscrito, secretario ejecutivo del Consejo de Estandares y Acreditacion (S), certifica la
asistencia de los consejeros y consejeras presentes en la sesion, que se realizé en formato
virtual, expresando lo manifestado en el acta.
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Cataling Opazo 8

Catalina Opazo B (D 20, 2024 14:16 GMT-3)
catalina.opazo.cea@reinsercionjuvenil.cl

Rodrige Alvarez (Dec 20, 2024 18:11 GMT-3)

rodrigo.alvarez.cea@reinsercionjuvenil.cl

Gabriela Zapata
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