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Acta

Sesion N°38 - Ordinaria
Consejo de Estandares y Acreditacion (CEA)
10 de enero del 2025

I. Datos de contexto

Modalidad presencial

Juvenil

Servicio Nacional de Reinsercién Social

Dia

Viernes 10 de enero del 2025

Hora de inicio | 09:30 hrs Hora de término | 16:45 hrs
Il. Participantes
Registro de asistencia
Nombres Asistio No asistié
Catalina Opazo Bunster 7 E : :
PreSidenta Catalina Opazo Bunstet {7 feb., 2025 12:57 GMT-3)

Carolina Villagra Pincheira
Consejera

Caroling Villagra P

Carolina Villagra P (7 feb.. 202%07:43 CST)

Francisco Estrada Vasquez

Consejero

Gabriela Zapata Arca £
Consejera Gabriela Zapata A. (7 feb.. 2025 11-03 GMT-3]
Rodrigo Alvarez Arriagada Bodrigo ’42 vares 4
Consejero Rodrigo Alvtz A, (7 feb.. 2025 12:54 GMT-3)
Barbara Sepllveda Hales

Secretaria Ejecutiva (s)

Libertad Ampuero Cid
Equipo Secretaria Ejecutiva

Francisca Martinez Gallegos
Equipo Secretaria Ejecutiva

Francisca Martinez Gallegos (7 feb.. 2025 12:14 GMT-3)

lll. Tabla de temas

-

Informaciones del Servicio.

w N

2024).

Sintesis sesion anterior y revisién de acuerdos.

Revision de expedientes de acreditacion de personas naturales (cuarto corte




IV. Desarrolio de la Sesién

Presidenta del consejo, Catalina Opazo, da inicio a la sesion, propone recordar los
acuerdos que se han tomado anteriormente respecto a la aplicacién de criterios de
acreditacion, relativos a titulos profesionales no universitarios y sus formas de
homologacién, y a especializacion.

Acuerdos criterios de acreditacion:

e Se acuerda que en lo referido al estandar “Profesional universitario/a de las
ciencias sociales, humanas o pedagdgicas, de una carrera de a lo menos 8
semestres”, no seran acreditados los titulos profesionales de institutos
profesionales que no cuenten con grado académico otorgado por una universidad.

» El estandar de “120 horas de formacién especializada en materias de nifiez,
adolescencia, victimologia, proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa”, no
considera |a especializacion dnicamente en mediacién familiar o de otra area que
no esté directamente relacionada con proceso penal juvenil y/o justicia
restaurativa.

» Los solicitantes que solo cuenten con formacién en mediacién y no cuenten con
formacién especializada en materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa no seran acreditados.

1. Primer punto de la tabla: Sintesis sesién anterior y revisién de acuerdos.

Se revisan los puntos tratados en la sesion N®37, CEA solicita envio de la PPT
comprometida sobre mediacion penal juvenil, presentada en la sesién anterior.

2. Sequndo punto de la tabla: Informaciones del Servicio.

Secretaria Ejecutiva, Barbara Sepulveda, informa sobre los siguientes temas:

-Hito implementacion del SRJ en zona sur; se envié invitacién a los miembros del CEA,
para asistir al acto a efectuarse el lunes 13 de enero en la regidn del Maule, actividad en
la que participara el subsecretario de Justicia. El dia 17 de enero en la region del Biobio
se realizara acto en el cual asistiria el Ministro de Justicia y Derechos Humanos y en
febrero se realizara acto que contaria con la presencia del Presidente de la Republica.

- Entrega del Centro Puerto Montt, desde SENAME al SRJ, se informa las caracteristicas
de infraestructura del centro y que atin se encuentra con trabajos pendientes de acuerdo
con el acta oficial de entrega. Ademas, se informa que el centro contara con una placa
conmemorativa por conocido caso en Puerto Montt.
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Consejero, Francisco Estrada, consulta sobre traspaso de funcionarios vy licitaciones de
la zona sur.

Secretaria Ejecutiva informa que las licitaciones se encuentran adjudicadas, solo la region
del Maule se encuentra en tramitacién. Sobre el traspaso de funcionarios desde SENAME
al SRJ de la zona sur, sefiala se encuentra realizado en su totalidad y que a contar del
lunes 13 de enero asumen sus respectivos cargos en el SRJ. Se informa también, que
pasados los tres meses se realizard un proceso de movilidad interna que permita a los
funcionarios traspasados optar a cargos y grados.

3. Tercer punto de la tabla: Evaluacion y votacion de solicitudes correspondientes
al cuarto corte de la convocatoria de acreditacion de personas naturales 2024.

Se procedio a la revision de los 54 expedientes de personas naturales que remitieron
sus solicitudes para acreditarse como Mediadores/as Penales Juveniles y que resultaron
admisibles.

Se enfatizo que las evaluaciones deberan basarse estrictamente en el cumplimiento o
incumplimiento de los estandares vigentes, aprobados mediante la Resolucién Exenta
N°39/2023, de fecha 28 de noviembre de 2023, del Servicio Nacional de Reinsercién
Social Juvenil. Dicha resolucién formalizo el acuerdo del Consejo de Estandares y
Acreditacion (CEA) relacionado con la aprobacion de los estandares aplicables a la
acreditacion de personas naturales.

Se iniciara la votacion correspondiente una vez concluida la revisién de cada expediente.

Los estandares incluyen, entre otros aspectos, criterios especificos sobre formacién
profesional, experiencia laboral en mediacion, y cumplimiento de requisitos técnicos
definidos en el proceso:

1. Profesional universitario de las ciencias sociales, humanas o pedagogicas, de una
carrera de a lo menos 8 semestres.

2. 120 horas de formacion especializada en materias de nifiez, adolescencia,

victimologia, proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa.

Dos afios de experiencia como profesional mediador.

4. No haber sido sancionado previamente por conductas que contravengan los
principios de la mediacion, de acuerdo con los registros nacionales de mediacion
familiar, sanitaria, de consumo, penal y escolar.

w

Listado de personas naturales que resultaron acreditadas por el Consejo de
Estandares y Acreditacién, por cuanto cumplieron con los estandares aprobados
por resolucion exenta N° 039 de 2023 del Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil:
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Listado de personas naturales que no resultaron acreditadas por el Consejo de
Estandares y Acreditacion, por cuanto no cumplieron con los estandares
aprobados por resolucion exenta N° 039 de 2023 del Servicio Nacional de

Reinsercion Social Juvenil:
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EVALUACION Y
N° FOLIO VOTACION MOTIVO RECHAZO
ACREDITACION
Presenta Titulo profesional Asistente Social de
Instituto Profesional, no cumple con el estandar
"Profesional universitario/a de las ciencias
RECHAZA sociales, humanas o pedagdgicas, de una
1 FM-126-2024 ACREDITACION carrera de a lo menos 8 semestres".
POR UNANIMIDAD
Documentacion presentada no  acredita
experiencia de dos afios como profesional
mediador/a requerida en el estandar.
Documentacion presentada no acredita horas
RECHAZA de especializacion solicitada en el estandar,
2 FM-135-2024 ACREDITACION "120 horas de formacion especializada en
POR UNANIMIDAD materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa".
RECHAZA Documentacién presentada no  acredita
3 FM-137-2024 ACREDITACION experiencia de dos afios como profesional
POR UNANIMIDAD mediador/a requerida en el estandar.
Documentacion presentada no acredita horas
RECHAZA de especializacion solicitada en el estandar,
4 FM-139-2024 ACREDITACION "120 horas de formacién especializada en
POR UNANIMIDAD materias de ninez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa".
Documentacion presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
"120 horas de formacion especializada en
RECHAZA materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
5 FM-143-2024 ACREDITACION proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa”
POR UNANIMIDAD
Documentacion presentada no acredita
experiencia de dos afios como profesional
mediador/a requerida en el estandar.
RECHAZA Documentacion presentada, incluye datos
6 FM-145-2024 ACREDITACION confidenciales de terceros, no resguardando
POR UNANIMIDAD dalos personales y sensibles.
Documentacion  presentada no  acredita
RECHAZA experiencia de dos afios como profesional
7 FM-146-2024 ACREDITACION mediador/a requerida en el estandar. No

POR UNANIMIDAD

presenta medios de verificacion que den cuenta
de experiencia laboral
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FM-147-2024

RECHAZA
ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Documentacion presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
"120 horas de formacion especializada en
materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa".
Certificacion entregada no corresponde al area
de especializacion establecida en el estandar.

Documentacion  presentada no  acredita
experiencia de dos aflos como profesional
mediador/a requerida en el estandar.
Antecedentes son insuficientes para acreditar
experiencia.

FM-148-2024

RECHAZA
ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Presenta Titulo profesional Asistente Social de
Instituto Profesional, no cumple con el estandar
"Profesional universitario/a de las ciencias
sociales, humanas o pedagogicas, de una
carrera de a lo menos 8 semestres".

No acredita horas de especializacion solicitada
en el estandar, "120 horas de formacion
especializada en materias de nifez,
adolescencia, victimologia, proceso penal
juvenil y/o justicia restaurativa".

Documentacién  presentada no  acredita
experiencia de dos afios como profesional
mediador/a requerida en el estandar.
Certificacion es insuficiente para acreditar
experiencia.
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FM-149-2024

RECHAZA
ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Titulo profesional presentado no corresponde a
las areas indicadas en el estandar "Profesional
universitario/a de las ciencias sociales,
humanas o pedagdgicas, de una carrerade a
lo menos 8 semestres".

Documentacion presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
"120 horas de formacion especializada en
materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa".

11

FM-153-2024

RECHAZA
ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Documentacién presentada no acredita
experiencia de dos afios como profesional
mediador/a requerida en el estandar. No
presenta antecedentes que permita acreditar la
realizacion de mediaciones efectivas.

12

FM-155-2024

RECHAZA
ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Documentacion presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
"120 horas de formacion especializada en
materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa"
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RECHAZA Documentacion presentada no acredita
13 | FM-159-2024 ACREDITACION experiencia de dos afios como profesional
POR UNANIMIDAD mediador/a requerida en el estandar.
RECHAZA Documentacion  presentada no  acredita
14 | FM-162-2024 ACREDITACION experiencia de dos afios como profesional
POR UNANIMIDAD mediador/a requerida en el estandar.
Documentacion presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
RECHAZA "120 horas de formacion especializada en
15 FM-172-2024 ACREDITACION materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
POR UNANIMIDAD proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa”,
No se acredita la aprobacion de
especializacidn.
RECHAZA Documentacion presentada no acredita
16 | FM-173-2024 ACREDITACION experiencia de dos afios como profesional
POR UNANIMIDAD mediador/a requerida en el estandar.
RECHAZA Documentacion presentada no  acredita
17 FM-174-2024 ACREDITACION experiencia de dos afios como profesional
POR UNANIMIDAD mediador/a requerida en el estandar.
Documentacion presentada no acredita horas
RECHAZA de especializacion solicitada en el estandar,
18 FM-179-2024 ACREDITACION "120 horas de formacion especializada en
POR UNANIMIDAD materias de nifez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa”.
RECHAZA Documentacion presentada no acredita
19 | FM-181-2024 ACREDITACION experiencia de dos afos como profesional
POR UNANIMIDAD mediador/a requerida en el estandar.
Documentacién presentada no acredita horas
RECHAZA de especializacién solicitada en el estandar,
20 | FM-182-2024 ACREDITACION "120 horas de formacion especializada en
POR UNANIMIDAD materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa".
Documentacion presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
"120 horas de formacion especializada en
RECHAZA materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
21 FM-183-2024 ACREDITACION proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa”.
POR UNANIMIDAD
Documentacion presentada no  acredita
experiencia de dos afios como profesional
mediador/a requerida en el estandar.
Documentacion presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
"120 horas de formacion especializada en
RECHAZA materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
22 | FM-184-2024 ACREDITACION proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa".

POR UNANIMIDAD

Documentacion presentada no  acredita
experiencia de dos afios como profesional
mediador/a requerida en el estandar.




Documentacién presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
"120 horas de formacion especializada en

RECHAZA materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
23 | FM-185-2024 ACREDITACION proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa".
POR UNANIMIDAD
Documentacion presentada no acredita
experiencia de dos afios como profesional
mediador/a requerida en el estandar.
Documentacion presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
"120 horas de formacion especializada en
RECHAZA materias de niﬁez, e_sdolegcepc?ia, victimotpgu'“a,
24 | FM-186-2024 ACREDITACION proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa”.
POR UNANIMIDAD Documentacién presentada no acredita
experiencia de dos afos como profesional
mediador/a requerida en el estandar,
antecedentes presentados son ilegibles.
RECHAZA Documentacion presentada no acredita
25 FM-188-2024 ACREDITACION experiencia de dos afios como profesional
POR UNANIMIDAD mediador/a requerida en el estandar.
RECHAZA Documentacién presentada no acredita
26 FM-189-2024 ACREDITACION experiencia de dos afios como profesional
POR UNANIMIDAD mediador/a requerida en el estandar.
Presenta Titulo profesional Asistente Social de
Instituto Profesional, no cumple con el estandar
"Profesional universitario/a de las ciencias
sociales, humanas o pedagdgicas, de una
carrera de a lo menos 8 semestres".
RECHAZA Documentacién presentada no acredita horas
27 | FM-190-2024 ACREDITACION de especializacion solicitada en el estandar,
POR UNANIMIDAD "120 horas de formacién especializada en
materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa".
Documentacion presentada no  acredita
experiencia de dos afios como profesional
mediador/a requerida en el estandar.
Documentacion presentada no acredita horas
RECHAZA de especializacion solicitada en el estandar,
28 | FM-191-2024 ACREDITACION "120 horas de formacién especializada en

POR UNANIMIDAD

materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa®




29

FM-195-2024

RECHAZA
ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Documentacion presentada no acredita horas
de especializacién solicitada en el estandar,
"120 horas de formacién especializada en
materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa”.

Documentacion  presentada no  acredita
experiencia de dos afios como profesional
mediador/a requerida en el estandar.
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FM-196-2024

RECHAZA
ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Documentacién presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
"120 horas de formacion especializada en
materias de nifiez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa".

Documentacién presentada no acredita
experiencia de dos afios como profesional
mediador/a requerida en el estandar.
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FM-198-2024

RECHAZA
ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Presenta Titulo profesional Asistente Social de
Instituto Profesional, no cumple con el estandar
"Profesional universitario/a de las ciencias
sociales, humanas o pedagdgicas, de una
carrera de a lo menos 8 semestres.”

Documentacion presentada no acredita horas
de especializacion solicitada en el estandar,
"120 horas de formacidén especializada en
materias de nifez, adolescencia, victimologia,
proceso penal juvenil y/o justicia restaurativa”.

Documentacion presentada no acredita
experiencia de dos afos como profesional
mediador/a requerida en el estandar.

Listado de personas naturales a solicitar mayores antecedentes:

Revisados los antecedentes, y de acuerdo a la facultad conferida en el articulo 52 del
D.S. 56 de 2023, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el CEA resuelve solicitar

mayores antecedentes:

ND

FOLIO

EVALUACION Y
VOTACION
ACREDITACION

SOLICITUD MAYORES ANTECEDENTES

FM-129-2024

SOLICITUD DE
MAYORES
ANTECEDENTES

Anexo 3, Declaracion jurada firmada ante notario
publico de la persona natural solicitante que
exprese que posee dos afios de experiencia en
mediacién y documento que permita acreditar la
experiencia declarada.
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Anexo 3, Declaracion jurada firmada ante notario

SOLICITUD DE |publico de la persona natural solicitante que
2 FM-132-2024 MAYORES exprese que posee dos afios de experiencia en
ANTECEDENTES | mediacion y documento que permita acreditar la
experiencia declarada.
SOLICITUD DE | Detalle y malla curricular del diplomado “Infancia y
3 FM-134-2024 MAYORES Adolescencia desde una Perspectiva Regional”
ANTECEDENTES | impartido por la Universidad Auténoma de Chile.
Certificado de inhabilidades por maltrato relevante
SOLICITUD DE | emitido por el Registro Civil e Identificacion, puesto
4 FM-150-2024 i MAYORES que en la documentacion enviada anteriormente
ANTECEDENTES |figura que debe volver a consultar por dicho
certificado en 5 dias habiles mas.
Malla curricular de Magister en Familia, Infancia y
Adolescencia impartido por la Universidad del
5 FM-163-2024 S?\L_ngggs[] E Pacifico para dar cuenta de que cumple con el
ANTECEDENTES esténdaf” solicitado en lformgcgén espemahzada
sobre nifiez, adolescencia, victimologia, proceso
penal juvenil y/o justicia restaurativa.
Mayores antecedentes con el detalle de las causas
mediadas con sus respectivos respaldos, esto
debido a que en el certificado de experiencia
laboral que entrega no se informa con detalle si el
SOLICITUD DE |periodo de reemplazo como mediadora es
6 FM-164-2024 MAYORES constante en el transcurso de dos afios.
ANTECEDENTES
Secretaria Ejecutiva debe solicitar por correo
electrénico a empleador que emite certificado de
experiencia laboral que detalle y certifique
continuidad labaral en el tiempo indicado.
Documentos acrediten experiencia en el ejercicio
SOLICITUD DE |de la mediacién, verificador de causas mediadas
i FM-187-2024 MAYORES como: copia de pantalla de las causas de
ANTECEDENTES | mediacion realizadas SIMEF. Solo adjunta

comprobante de registro.

Certificacion

10




La suscrita, secretaria ejecutiva del Consejo de Estandares y Acreditacién (S), certifica la
asistencia de los consejeros y consejeras presentes en la sesién, que se realizd en
ddo en el acta.

ECUT$ DE ESTANDARES Y ACREDITACION (8)
SViCH ”7 CIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL
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